[@)) LE NOUVEAU SITE INTERNET

A travers ce document, découvrez toutes les fonctionnalités du nouveau site internet

. et Q drive

> Livraison en 24h* a l'adresse de votre choix (toute commande passée avant 17h (16h le vendredi) est expédiée le jour méme).

> Retrait en DBS Drive le jour méme (commande préparée en 12 minutes).
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* Commande < a 150 kg de références stockées, hors longueur > @ 3 m.
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) ME N U PRI NCI PAI- Utilisation du site

> Catalogue produits

L'accés au catalogue se fait depuis le menu principal situé & gauche de I'écran.
Ce menu possede 3 niveaux et reprend la méme organisation que notre catalogue papier.
Sur la page d’accueil, il est présenté déja ouvert. Sur toutes les autres pages, il faut cliquer sur le bouton "Produits" pour le faire apparaitre.

Clest le méme fonctionnement lorsque vous consultez le site depuis un téléphone portable.

* Bouton "Produit" * Q Gchoreha tn orodait: LAe Ierous. un artela.. a @ =)
Praduits Achat rapide  Mon compte  Paints de retrait  Mes contac
Tous nos produits
CGR-ROBINETTERIE.FR

| Robinetterie Robinets et vannes & gs:;:;t:ea boisseau &5 professionnels du génle climatique, du logement et de Undustrl
| industrie Brides et équipements
l Protection Equilibrage vannes
| Plomberie Robinets de radiateurs PVC pression
| chaudronnerie Régulation :VC prreshs.liun haute

emperature

* Menu principal ° GAZ

Vannes papillon FGL
Mesure

| Raccords Vannes papillon FGS

l Fixation X Vannes papillon gaz

| consommables
Vannes papillon incendie
| outillage

ﬂ Electricité = Vannes papillon motorisées

| Pompes Vannes passage direct

Chaudiéres - E.C.S
Compensateurs

Robinets a soupape

* 3 niveaux *




) MOTEUR DE RECHERCHE Utilisation du site

> Moteur de recherche et suggestions de produits

Commencez & entrer des mots clés dans la barre de recherche pour activer la suggestion de produits (minimum 3 caracteres).

La suggestion présente les 6 produits les plus représentatifs de votre recherche ainsi qu'une suggestion des marques correspondantes, si cela est applicable.
La partie gauche présente des suggestions de recherche similaires, ainsi que les catégories les plus représentatives. Cliquez sur un élément pour accéder
directement & la fiche produit, marque ou catégorie concernée.

Enfin, il est possible d'obtenir la liste de tous les produits correspondants en cliquant sur le nombre de résultats a droite.

* Barre de recherche ° * Voir tous les produits °

] 3 Q Vannes| 8 @
Produits Achat rapide  Mon compte  Points de retrait

% Suggestion de recherche Produits Voir les 444 résultats >
VANNE A BOISSEAU SPHERIQUE =
3 VOIES EN L LAITON TAR -

VANNE A BOISSEAU SPHERIQUE

C Suggestions 3 VOIES EN T LAITON TAR
similaires ° VANNE A BOISSEAU SPHERIQUE ,

DE REGULATION 3 VOIES L SITO SITOMF SITOMFB SITOMM SITOMMB SITOMMF

.
L] L[]
VANNF & ROISSFALI SPHERINIIF ROBINET A ROBINET A ROBINET A ROBINET A ROBINET A ROBINET A 6 prOdUIts
BOISSEAU... BOISSEAU... BOISSEAU... BOISSEAU... BOISSEAU... BOISSEAU...

Catégories ’ i : . z ; 2 . > 2
1 astori 1 astori 13 aston ' astori 1 astori 5 astori

Robinets & boisseau

8 sphérique

Viir les 7 références > Voir les 7 références > Voir les 7 références > Voir les 7 références » Voir les 6 références > Voir les 5 références »

@ Robinets & boisseau

* Catégories ° Fpbacku ncastrin Marques

— Vannes papillon

industrie s ‘ ¢) thermador FFEBI * Marques °




) MOTEUR DE RECHERCHE Utilisation du site

> Moteur de recherche et suggestion produits

Lorsque vous tapez une référence précise, il est possible d'ajouter directement la quantité voulue au panier.

* Panier °

* Référence précise °

. & @ ()
Produits e Achat rapide  Mon compte  Points de retrait  Mes conmtacts

4+ Suggestion de recherche Produits Voir les 46 résultats >

LOCTITE 510 >
LOCTITE 518

z ST
LOCTITE 542 i -

LOCTITE 55
LOCTITESS LOCTITES42 LOCTITESTT LOCTS331 LOCTITES86 LOCTNS5540

LOCTITE 586
LOCTITE 55 LOCTITE 542 PATE ANAEROBIE LOCTITE SI 5331 LOCTITE 586 LOCTITE NS 5540
POUR RACCORDS...

Catégories

(O Produits d'étanchéité (25) 36,03€ HT T2,67€ HT 55,99€ HT 94,10€ HT 483,20€ HT

1 + P Voir les 2 références > 1 + 'U_ - 1 + P - 1 -

O Colles (9)

() Produits de protection (7)

() Graisses (4)

* Ajouter la quantité * Ajouter au panier °




)) CATEGORIES ET FILTRES Utilisation du site

> Navigation dans les descentes produits

Il est possible de modifier l'affichage des catégories en utilisant les icénes en haut & droite de la page.
Vous pouvez également modifier l'ordre de tri des produits et choisir le nombre de produits affichés par page.

Mode liste

Mode liste
compacte

* Ordre de tri ° * Nombre de produits par page °

a ©

Mode gr|”e Achat rapide  Mon compte  Points de retrait  Mbs contacts
> Robinetterie > Robinets g > Robinets A Boisseau Sphérique

I i a boisseau sphérique

Trier par disponibilité ¥ < page 1/2 > 48 produits par page b
Matidre

Pr G) Les prix affichés sont des prix public. Connectez-vous pour voir vos prix net client Se connecter »

Raccordement

T max #
= = o2
1:(?"“ ¢
\ | o
sIT0 SITOMF SITOMM SITOMMB SITOMMF
@ [ srowe } azd [ srrowms [ srrowwr ]

Dn ROBINET A BOISSEAU ROBINET A BOISSEAU ROBINET A BOISSEAU ROBINET A BOISSEAU ROBINET A BOISSEAU ROBINET A BOISSEAU
SPHERIQUE LAITON... SPHERIQUE LAITON... SPHERIQUE LAITON... SPHERIQUE LAITON.., SPHERIQUE LAITON... SPHERIQUE LAITON...

T° min

(=]

@ circulaty p : N . : -
cireutateur v astor W astori  aston | astori S aston o aston

@ tuyau

Volr les 7 référances > Veir les 7 références » Voir les 7 références » Voir les 7 références > Voir les & références > Volr les & références >




> Utilisation des filires

Chaque catégorie ou résultat de recherche présente des filtires & facettes qui peuvent étre cumulés afin d'affiner votre recherche.

) CATEGORIES ET FILTRES

Les filtres actifs s'affichent en haut de la page, il peuvent étre annulés séparément ou tous & la fois.

Accueil >Recherche

* Filtres actifs

Résultats pour la recherche

20 produits trouvés

* Filtres a facettes ° TS E—— 88

>

ROBINET A BOISSEAU
SPHERIQUE LAITON...

G astori

Voir les T références »

Trier par disponibilité >

ROBINET A BOISSEAU
SPHERIQUE LAITON...

1 astori

Vair les 7 références »

ROBINET A BOISSEAU
SPHERIQUE LAITON...

5 astori

Voir les 7 références >

ROBINET A BOISSEAU
SPHERIQUE LAITON...

) astori

Voir les 7 références >

* Suppression des filtres °

&

ROBINET A BOISSEAU
SPHERIQUE LAITON...

Voir les & références >

Utilisation du site

=)

Achat rapide  Mon compte  Points de retrait  Mes contacts

16 produits par page »

ROBINET A BOISSEAU
SPHERIQUE LAITON...

o +

Woir les § références »




) FICH ES PRODU ITS Utilisation du site

> Informations produits et documentation technique

La fiche produit propose un accés rapide aux différentes sections depuis les liens dans la colonne de gauche.

La marque et les pictogrammes normes sont affichés en haut.
Vous retrouvez également le descriptif et les caractéristiques techniques.

En mode connecté, téléchargez notre documentation produit et retrouvez tous nos éléments techniques dans "formules, informations et formulaires".

* Marque * °* Normes *
* Descriptif et caractéristiques °

& @ (] 0
Achst ragide Moncomgte  Pointa deretralt Mes contacts >
Description Caractéristiques Techniques

17N, nickeld extérieur et brut intérieur. Matiére Lalton

oM.

Double étanchéité 4 la tige par 2 joints toriques en NER.
Joints de sphére en PTFE.
Madéle F-F.
oignée plate on acier traité geomet® 321
e gaz UNI ISO 228,
R eni A visser

), fuel domestique.

11 références disponibles

G) Les prix affichés sont des prix public. Connectez-vous pour voir vos prix net client Se connecter >

Documentation produit

[@ Fiche technique Télécharger L

RTS 304 LEV.ROUGE PN4D 8X13

RTS 304 LEVROUGE PNAO 12517 )
» Télécharger le document technique °
Aldes en mode connecté
. . . Formules, informations et formulaires
* Acces rapide aux sections ° FaQ
("
* Eléments techniques °

Contactez-nous

en mode connecté




) FICH ES PRODU ITS Utilisation du site

> Tableau des références en mode public

Vous pouvez filtrer le tableau des références via la recherche intégrée, qui limite l'affichage & un code produit ou un diameétre précis.

En mode public : le site affiche uniquement un statut de disponibilité (en stock ou en réappro).
Un clic sur l'information stock ouvre une fenétre avec le stock disponible dans les agences DBS.

* Filtrer sur 1 référence ° * Statut de disponibilité ¢ * Statut de disponibilité en agences DBS

& ©} N

Achatrapide Mo compte  Points do miralt  Mos contacts

RIS 304 LEVAOUGE PNAO 8X13 A =] RTS 304 LEVROUGE PRAD BX13

g

RTS 304 LEVROUGE PN40 12X17

B

RTS 304 LEVROUGE PN40 15X21
on stock

RTS 304 LEV.ROUGE PN4Q 20X27 e & en stock

Agence int- J ) @ en réappro

RTS 304 LEVROUGE PN4O [} & 5 RTS3 Agen
26034 L =

A

© en réappro
RTS 304 LEVROUGE PNAO 33042

g

en stock

RTS 304 LEVROUGE PNED -] (=1 " F RTS 304 LEV.ROUGE PHAO
4049 . = LT

RTS 304 LEVAOUGE PNED _ 0, o RTS 304 LEV.ROUGE PNAD
SOX6O s 5OXBO

RTS 304 LEVAOUGE PN4O 28 x T8 G 1 r RTS 104 LEV.ROUGE PHAO
BEXTE okl en stock HDE & X i




) FICH ES PRODU ITS Utilisation du site

> Tableau des références en mode connecté
Vous pouvez filtrer le tableau des références via la recherche intégrée, qui limite l'affichage & un code produit ou un diameétre précis.
En mode connecté : vous avez l'information exacte du stock et un délai de livraison indicatif.

Un clic sur l'information stock ouvre une fenétre avec le stock disponible dans les agences DBS.
Il est possible de définir une agence de préférence en cliquant sur "modifier" sous "mon agence DBS".
Cette action permet d'afficher une colonne supplémentaire dans le tableau, avec une visibilité immédiate du stock DBS sur l'agence sélectionnée.

* Statut de disponibilité en agences DBS °
* Filtrer sur 1 référence ° * Statut de disponibilité °

« Rebinats A Boisseau Sphbrique
Détsignatian

TS 304 LEVADUGE PH40 XT3 240 en stock
Ui s 16/04

RTS 304 LEVROUGE PNAD 813
5365 en stock
Livrd be 18/04
Mon agence DBS

RTS 304 LEVADUGE PNAD 12017 535 en stock ]
' Ly 15/04 Avcune agence défl

@ en stock

RTS 304 LEVADUGE PRAD 15XT1 oisissez votre point de retrait o
Ui e 16/04 _ _ ; - ok T I8
[} Agence DBS Reims (51100)  © en réappro & = h 5,0

° | Agence DBS Créteil (94000) @ en stock
RTS 304 LEVROUGE PNAD 20527 2778 on stack

L e 15/04 - Agence DBS Saint-Ouen o

(94400) réappra

[ Agence DBS Nanterre (92000) @ en réappro
[
758 en stock z L= Agence DBS Lille (58700} © en réappro
Livré o 15/04

RTS 304 LEV.ROUGE PN4Q
26X4

[} Agence DBS Nantes (44800) @ en réappro

RTS 304 LEVROUGE PN4O Xix42 1696 en stock z 1 = RS 304 LEVROUGE PN&D
v s - anad
Livré Le 15/04 P

1094 en stock
Livré be 15/04

RTS 304 LEVROUGE PNAQ
40X49




) PASSER U N E COMMAN DE Utilisation du site

> Commander

Lorsque vous étes sur le produit, sélectionnez la quantité souhaitée et ajoutez au panier.

> Le panier

Dans le panier, retrouvez tous les produits commandés.

& © D

Achatrapido  Mon compte  Agences  Mes G

Accueil >Recherche

Résultat pour la recherche "rpm45s1tr2512"

1 produit trouvé

Trier par disponibilité » > 16 produits |

1341,11 €
wosTe
P

Prix Unitsire

= C 1521,68 ¢
PRISE MURALE AVEC 1 L e A CHOCAASMABLE s 89,22 €HT .

ROBINET 1 SORTIE 45...

243,95€ HT
OUINCT 1 SORTIC 45° FEMELLE BsP
>

OMPRIME TRANSAIRS DES 243,95 € HT . 73185 &

=)

OMATIQUES A FLOTTEUR POUR
ey 311,60 € HT . 311,606

jz]

* Quantité et ajout au panier °

¢ Validation de la commande °




) PASSER U N E COMMAN DE Utilisation du site

> Livraison

Une fois la commande validée, vous pouvez choisir entre une livraison et un retrait en agence DBS Drive.
Vous avez également la possibilité de spécifier une date de livraison souhaitée et de rattacher la commande & un chantier.
Pour avoir le suivi de livraison par SMS, il faut indiquer un numéro de portable au niveau du contact de suivi.

* Indiquer le N° portable °

Prég

e Livraison ou retrait DBS ° : = Tous mes conth
Préparation an agance D85 asin de livraison Sélectionner un mode de retrait Roger DUPON
[ Prépartion CGR retrait agence J+1 Mobile : 0621212121

Agence DBS Agence DBS Créteil  Agence DBS Saint- Agence DBS
Ouen Nanterre

Chalsir un mode de retrait

6 rue Henrl Lelarge 3 ue des

51100 Reims Petites 4-8 Qual de Seine T1-73 rue Nodl Pons Paul LAPAILLE
94400 Saint Ouen 92000 Nanterre Mobile : 0600000000
Livraison ou retrait agence

e
CHOISIR CE CHOISIR CE Rbinitaliser
MABASIN

Agence DBS Lille Agence DBS Nantes i -
385 rue du Général de 2 du nd -
Gaulle ! ‘esse de livraison Suivi de livraison
59700 Marcg-en- & 0 erblain ot
Baroeul Contact de suhd

CHOISIR CE CHOISIR CE
MAGASIN MAGASIN

Informations complémentaires

¢ Rattachement a un chantier °

( B ol Alouter un chantier

e Date de livraison souhaitée




) ACHAT RAPIDE

> L'achat rapide

Le bouton "achat rapide" vous permet de passer des commandes & partir de l'import d'un fichier, d'une saisie manuelle (séparer la
référence produit et la quantité par une virgule) ou la recherche d'une référence.

* Achat rapide °

O T T ar0e & © DO

Achat rapide pte  Agances  Mas 25

Achat rapide Ajouter & une liste d'achat
| Robinetterie
| industrie
[#, Importer un fichier [4 Saisie manuelle
| Frotection

| Plomberie

Description Prix Unitaire g Sous-total € HT
| chaudronnerie

GAZ
| Mesure

| Raccords Votre liffe est vide

| Fixation Importer un fichier / Saisie manuelle

Télécharger le modéle : Fichie L
RTS 304 LEV.ROUGE PN40 8X13

i Référence : 3048
RTS 304 LEV.ROUGE PN40 12X17
Référence : 30412
RTS 304 LEV.ROUGE PN40 18X21
Référence : 30415
RTS 304 LEV.ROUGE PN40 20X27
Référance : 30420

RTS 304 LEV.ROUGE PN40 26X34
Référence : 30426

PO AmA R A R AR A A

* Import ° * Saisie manuelle ° * Recherche référence °

Utilisation du site




) CONNEXION

Utilisation
de l'espace client

> Connexion a votre espace client

Cliquez sur le picto "Mon compte" et sur le bouton "S'identifier" pour accéder & la page de connexion.
Si il s'agit d'un nouveau compte : & la premiére connexion vous étes invité & modifier l'identifiant et redéfinir le mot de passe temporaire.

rod.negocian.clowd /it

Bienvenue sur CGF

| Robinetterie

| Industrie

| Protection

| Plomberie

| chaudronnerie
GAZ

| Mesure

| Raccords

| Fixation

| consommables

| Outillage

| Electricité

o -

l Pompes GiAg

Chaudiéres - E.C.S

KO3GOTIS

KIT THERMOSTATIQUE DROIT
DANFOSS N13G5084
Les produits CGR

Demander le catalogue
Catalogue Interactif 51,00€ HT
Informations et formulaires

ETTERIEFR >

* Mon compte °

KIT THERMOSTATIQUE
EQUERRE DANFOSS...

ie ot pour les prof

»Dynafiv

Fdticouchs

© 40, 50 et 63

disponibles a la comm¢ nae :

afcéder b la page dindentification

* Nouveau compte °

\ o wm

Accéder & mon espace Vous étes client ot vous ne possédez pas

diidentifiants ?
Pour sécuriser votre compte, vous devez changer vos identifiants de connexion.
Indiquez une adresse mail de contact et entrez un nouveau mot de passe dans le
formulaire ci-dessous.
Adresse Email (identifiant) *

Pas encore de compte 7 opmail.com

I pour commander
ent

Se connecter
_ Pas encore Client CGR ?
' e Demander louverture d'un compte

r ma demande >

VALIDER

51,00€ HT

1 + H

51,00€ HT 488,93€ HT



> Tableau de bord

) TABLEAU DE BORD

Utilisation
de l'espace client

Retrouvez en un clin d'oeil tous les éléments concernant votre compte : interlocuteurs, agence DBS de rattachement, vos commandes, vos devis...
Vous pouvez également sélectionner votre agence DBS de rattachement, ce qui vous permettra d'afficher le stock de cette agence lors de la recherche produits.

Code client : TECHNI2

Tableau De Bord

Interlocuteurs

BARBIER JEREMY

Derniéres commandes web

N* Commande

Derniers devis en cours

Société: TECHNICHAUFFE

Réf, Client

LEVIEUX PASCAL

Adimin TEST 1

Mon agence DES

Agence DBS R

* Choisir 'agence DBS
de rattachement °

Total HT

Créé le., Total HT Date de validité

18




) LISTES D'ACHAT

Utilisation
de l'espace client

> Création, ajout et consultation des listes d'achat

Vous pouvez créer des listes d'achat & partir de la page produit (dans le tableau des références produits), du panier ou de I'écran d'achat rapide.
Depuis votre compte, vous pouvez visualiser toutes les listes d'achat.

e Liste d'achat *

* En vert, produit ajouté °

Depuis la page produit (tableau des références produits)

(5ITO LEV.ROUGE PN25

5ITO LEV.ROUGE PN25

Depuis mon panier

i_ Enregistrer en liste d'achat = Imprimer

Voir le stock en agence : Choisir une agence

Depuis l'achat rapide

ter a mes lis

@

213 en stock @

Livré le 21/04

@ * Création ou ajout *
15596 en stoc
ivre le 1

< Ajouter 1 5ITO12 & mes
Mon panier

Q

) sitO12

test achat

| Imprimer les étiquettes T Vvider le panler Ceontinuer mes a () EQUILIBRAGE

] NOUVLISTE

+ Créer une nouvelle liste

®

Achatapide  Moncompte  Agences  Me

floutoh e Wte ochet

[ importer un fichler (4 salsle manuelle

Description

Prix Unitaire Qté Sous-total € HT




) VOS CHANTIERS Utilisation

de l'espace client

> Modification et visualisation de vos chantiers

Dans "chantiers", vous visualisez tous les chantiers.
Vous pouvez voir toutes les commandes rattachées au chantier, le modifier ou le supprimer.

@ o v

Achat rapide  Mon compte  Agences  Mes contacts

Code client : ABCD Seciété: ABCD51 Ademin TEST 1

Chantiers Histori

Tous mes chantiers 1-30sur1 ~

Chantier & Code postal Crééle &

- - - * Suppression

* Modification °
¢ Commandes rattachées °

Code chent : ABCD Seciété: ABCD51

Tous mes chantiers

CHANTIER TESTY 7 sllde de s Biberaton UH000 rilesnchartior

Détall du chantier 1-30swrs




) VOS CHANTIERS Utilisation

de l'espace client

> Téléchargement de la documentation technique

Téléchargez en masse toute la documentation technique d'une commande ou d'un chantier.

@ o v

Achatragide Mo compte  Agences  Mes contacts

Code client : ABCD Société: ABCD51

Chantiers Hi

Code chent : ABCD Société: ABCD51

Tous mes chantiers 1-30sur1 ~ . Tous mes chantiers

CHANTIER TEST1 1 sllde de s ibbrann Y3003 vileanchastior

Détail du chantier 1-30sws
Chantier & Code post

* Téléechargement en masse

achat rapide

Société: ABCD51

web : 000000198 | Compte Client : ABCD51
dmin

Prix Unitaire Qué Commandée

6577,47¢




) DEVIS, COMMANDES, BL, FACTURES _ ustcrer
e l'espace client

> Validation d'un devis

Vous retrouvez ici tous vos devis en attente.
Vous pouvez les accepter directement ici en un clic, sans avoir & passer par les étapes de saisie d'adresse de livraison, de référence commande, etc.
En effet, lorsque vous accepterez un devis, le technico-commercial sédentaire recevra l'information et basculera lui-méme le devis en commande.

* Accepter °

¢ Visualiser °

Achat rapide

Admin TEST 1

Code client : ABCD Société: ABCD51

Devis

Devis 1-30sur1 ~

N° Devis 2 Réf, Client Statut Crééle. % Total HT ¢ Date de validjté
ALDI FEURS en attente 16 mars 21 17 awr, 21
Accepter

* Rattacher a un chantier °




) DEVIS, COMMANDES, BL, FACTURES usiiseton

de l'espace client

> Visualisation des commandes

Vous pouvez visualiser toutes les commandes (web et autres).
Vous avez également toutes les informations concernant la commande, ainsi que le suivi de livraison.

* Statut °
Toutes les commandes (web et autres) Les commandes web en cours

elient : ABCD

Commandes

Commandes

Toules mes commandes 1-3sukl - Mes commandes web 1-30wme7 -

W cmd client

e Détail commande °
* Informations livraison

Code dient : ABCD Saociété: ABCD

Code client :ABCD Saciété: ABCD51
Toutes mes commandes

Toutes mes commancdes Dt

Information Adresse de facuration
ABCD

WERTRIZEZ

Commentaire Magasin de rattachement




) DEVIS, COMMANDES, BL, FACTURES usiiseton

de l'espace client

> Validation de commandes et reliquats

En tant qu'administrateur, vous pouvez plafonner le montant de commande des acheteurs.

Vous trouverez ici les commandes & valider.

Dans la rubrique "commandes en reliquat", vous trouverez les éventuelles commandes partiellement livrées. Certains produits peuvent s'avérer en attente de
réapprovisionnement et dans ce cas, la date estimative de livraison est précisée.

Vous avez la possibilité de demander la suppression de ces lignes "en reliquat" si vous le souhaitez.

* Accés rapide

* Suppression des reliquats possible ¢ aux commandes a valider *

Code client : ABCD Société: ABCD51 Admin TEST 1

Commandes | Commandes Web (en cours)  Toutes mes commandes Commandes a valider @

Achat rapide | Mon compte  Agences M

Toutes mes reliquats 1-30surd -
g Admin TEET 1 X
E

ECHNI2

Tableau de borfd

N°® commande # Réf. Client 2 Réf. Chantier $ : Crééele.. Total HT

Mes listes d'aghat

Mes devis

Mes commandps en cours
Historique ded

ALDI FEURS = - 21 1960.93€

Valider les commandes en attente

* Reliquats

Aldi Plautruit 4

Vos tarifs nets

Mon profil

() Déconnexion

e Commande a valider °




de l'espace client

) DEVIS, COMMANDES, BL, FACTURES usiiseton

> Bons de livraison et factures

Dans la rubrique "bons de livraison", vous retrouvez le statut de livraison des colis.
Le "lien tracking" vous permet d'accéder au suivi de vos colis sur le site du transporteur.

Possibilité de télécharger les factures. * Détail BL *

& ©

Achat rapide  Mon ®  Agunces  Med
* Lien tracking °

Admin TEST

Code client: ABCD ~ Société: ABCD51

Bons de livraison

Bons de livraison 1-30sur114 -

Achat rapide  Mon com|

N°® Bon de livraison  # Réf. Client N°® Commande § N° Facture ¢ Crééle.. & Statut ¢ Admin TEST 1

K455997

*BL*
K451360 . .
de livraison

941 - ALDI LONGWY
4941 - ALDI LONGWY

Commentaire Magasin de rattachement

Compte Client

TECHNICHAUFFE » Télécharger facture

N° Facture ¢ Réf. Client $ Crééele 3

CGRTECHNI2202102 TECHNI2 28 féwr. 21

* Factures °




) MA SOCIETE / UTILISATEURS itearion

de l'espace client

> Société et utilisateurs

En tant qu'administrateur, vous verrez la rubrique "utilisateurs". Vous pourrez créer les comptes de vos acheteurs et plafonner le montant de leurs commandes,
leur attribuer un réle ou les désactiver. ~

> Les différents roles

Administrateur : tous les droits sur l'espace client, y compris création d'accés pour les

collaborateurs. Peut faire toutes les actions, passer commande, etc.

Acheteur : peut passer commande mais pas gérer les accés collaborateurs. L'acheteur

peut étre soumis a un plafond de commande, auquel cas on lui associe un valideur pour

approuver les commandes qui dépassent ce plafond.

= Consultation : peut uniquement consulter le catalogue avec les prix nets et le stock. Pas
o de commande possible. D

Utilisateurs k

Code client : ABCD Saciété: ABCD51

Organisation

ABCD51 ore .
ABCD51 * Modification

PARC DACTIVITE DES MATIONS BP 40003

67230, sENFELD * Information société °
¢ Désactiver °

Achat rapide  Mon compte

Code client: ABCD Société: ABCD51

Utilisateurs

* Ajout d'un utilisateur ¢ - Utilisateur 1-30surs <

e Utilisateurs °

Valideur Seuil de... Adresse mail Téléphone Crééle 3

ROLE ACHETEUR




) PROFIL Utilisation

de l'espace client

> Informations personnelles

Vous pouvez modifier ici les informations personnelles ainsi que le mot de passe.
Vous pouvez gérer les adresses de livraison (création, modification, suppression).

* Changer le mot de passe * * Création nouvelle adresse de livraison °

* Modification °

Prafil
hde client :ABCD Société: ABCD51

Informations persannelies Charger de mot de passe
Mes adresses de livraison 1-30sw1 -

Propriétaine Code postal §

ABCD

Agence par défaut

* Suppression °




) VOUS POUVEZ AUSSI... itearion

de l'espace client

> Retrouver les contacts commerciaux > Passer des commandes sur
2 comptes clients (sur demande)

du génbe climatique. du lagement et de lindustrie

n commercial itinérant

ur les professionnels du ¢

Mon commercial

emy BARBIER

Contacter le service client
Our 1Th3o

12h et de 14

> Imprimer des étiquettes

2 Admin TEST 1 min TEST 1
ade

Mon profil

Mon paniar Mon email

Mon mot de passe

] s Histerique des commandes

Vos tarifs nets

“ ' validez les commandes de vos
acheteurs

d'achat & Imprimer | Imprimer les étiquettes

Voir le stock en agence : Agence DBS Reims ( Cheisir une autre agence - Supprimer )



)) VOUS AVEZ DES QUESTIONS ?
UNE DEMANDE PARTICULIERE ?

Nous sommes a votre écoute

par email : serviceclient@cgr-robinetterie.fr
par téléphone : 03 26 35 80 35

MERCI POUR VOTRE CONFIANCE

M



